
1

Clínica
Centro pecuario y granja
Comportamiento animal
Rehabilitación de aves
Nutrición



2

La Fundación Zoológica del Ecuador prioriza el trabajo voluntario como una oportunidad 
de formación, creación de relaciones de confianza y el crecimiento de ambas partes. Hay 
una variedad de formas para que voluntarios y voluntarias colaboren en el departamento 
de Bienestar Animal, dependiendo de los intereses, la disponibilidad y las necesidades 
del QuitoZoo, lo cual resulta un aporte clave para nuestra misión de conservación.

Las personas interesadas en el voluntariado pueden encontrar en este documento una 
descripción de cada área a la que pueden aplicar, así como los requisitos y la disponibilidad. 
Debido a las restricciones de turno en algunas áreas, las posiciones para el voluntariado 
no siempre estarán disponibles. Todos los aspirantes al voluntariado deberán atravesar 
por un proceso de selección que incluirá entrevistas con la persona encargada y un día 
práctica en la institución.

#YoSoyVoluntari@EnElQuitoZoo
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REQUISITOS BÁSICOS
DEL PROGRAMA

TASAS Y CONVENIOS:
• Ser mayor de 20 años

• Formato de solicitud en google forms 
para ingreso al programa (este se envía 
mediante la inscripción que se realice 
a través de la convocatoria oficial en 
redes sociales del QuitoZoo).

• Carta de intención personal firmada, 
dirigida a la persona responsable 
del programa de voluntariado (esto 
indicamos al momento de recibir la 
inscripción del postulante, mediante 
correo electrónico).

• Hoja de vida actualizada.

• Copia del documento de identificación: 
cédula o pasaporte.

• Certificados de vacunación que 
debe constar de las siguientes 
enfermedades:

CONCEPTO DE VOLUNTARIADO

Postulantes Nacionales

Costo (USD): $50
Tiempo: Seis semanas

Postulantes internacionales

Costo (USD): $300
Tiempo: Seis semanas

Costo (USD): $410
Tiempo: ocho semanas

Costo (USD): $410
Tiempo: Ocho semanas

Alumnos Universitarios

Costo (USD): $18 (Valor del uniforme)
Tiempo: Seis semanas

• Certificado tipificación sanguínea 
emitido por la Cruz Roja

• Certificado de vacuna COVID con el 
esquema completo (tres dosis)

• Constancia de seguro médico personal 
privado o afiliación voluntaria al 
Instituto Ecuatoriano de Seguridad 
Social (IESS) por el tiempo que dure su 
estancia en la institución.

• 
• Tiempo mínimo requerido en el 

programa 6 semanas (240 horas), 
dependiendo el área de interés.

• Pago del aporte económico, en caso 
de no pertenecer a una institución con 
convenio.

Debido a la gran demanda de animales 
silvestres rescatados que ingresan 
al centro de rescate de la Fundación 
Zoológica del Ecuador, necesitamos el 
apoyo de una donación por parte de los 
voluntarios y voluntarias. Todo el dinero 
se destina directamente al cuidado de 
nuestros animales. 

- Tétanos
- Influenza
- Hepatitis A y B
- Fiebre tifoidea
- Fiebre Amarilla

Se considera este valor únicamente para 
alumnos universitarios de instituciones con 
convenio
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Los voluntarios y voluntarias de la clínica ayudan al equipo veterinario y al equipo de 
cuidado animal con el cuidado de los pacientes de fauna silvestre. Dedican su tiempo a 
una variedad de tareas de apoyo para el equipo médico, que pueden incluir elaboración 
de raciones alimenticias, actividades de limpieza, actividades de oficina, actividades de 
la clínica diaria, entre otras. 

• Preparación de raciones alimenticias.

• Limpieza de recintos de animales alojados en 
interiores y exteriores.

• Apoyo en el manejo y contención de animales 
• 
• Registro de peso de animales.

• Monitorear el progreso de los animales en 
tratamiento.

• Apoyo en la alimentación de animales que 
así lo requieran, independientemente de su 
etapa fisiológica.

• Apoyo de eventos de crianza asistida para 
especímenes que lo requieran.

• Apoyo en las actividades que permitan 
mantener las instalaciones limpias y 
organizadas.

• Mantener los registros médicos de cada 
individuo o paciente, utilizando fichas físicas, 
digitales o el sistema Species 360.

• Bajo supervisión del médico de turno, apoyo a 
medicar y realizar exámenes físicos de rutina 

VOLUNTARIADO 
EN LA CLÍNICA DEL QUITOZOO

SE PREVÉ LAS SIGUIENTES RESPONSABILIDADES DEL VOLUNTARIO Y VOLUNTARIA, 
CONTEMPLANDO QUE ESTAS PUEDEN SER VARIABLES, DEPENDIENDO DEL CASO 
INDIVIDUAL DEL ANIMAL, EL DESEMPEÑO E INTERÉS DEL VOLUNTARIO/A:

VOLUNTARIADO
EN LA CLÍNICA 
DEL QUITOZOO
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• Requisitos mínimos detallados al inicio del 
documento.

• Aprobación de asignaturas mínimas 
(consultar con el responsable del 
programa)

• Experiencia mínima de 6 meses de 
práctica en clínica de animales menores 
(comprobable).

• Carta de docente o supervisor de prácticas, 
trabajos o voluntariados anteriores.

• Certificado de vacunación contra rabia.

• Capacidad de trabajar en equipo, en un 
entorno acelerado y poder adaptarse 
fácilmente a variaciones de las actividades 
que se presentan.

Requisitos específicos 
a cumplir en el área
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El trabajo en granja y centro pecuario del QuitoZoo requiere una rigurosa planificación 
para poder mantener en orden el funcionamiento de ambos espacios, donde los 
animales reciben un manejo especializado, mientras cada espacio se encuentra 
adecuado con prolijidad para los fines establecidos. Dedican su tiempo a garantizar 
el bienestar animal a los individuos a traves de alimentacion, manejo zootecnico, 
monitoreo constante de salud y adecuacion de sus espacios. 

LA COLABORACIÓN EN ESTA ÁREA REQUIERE LAS SIGUIENTES FUNCIONES:

VOLUNTARIADO EN CENTRO PECUARIO
Y ANIMALES DE GRANJA

• Asistir en la alimentación diaria.

• Apoyo en el cálculo y desarrollo de dietas.

• Limpieza de recintos de todos los animales alojados en interiores  
y exteriores.

• Apoyo al personal en el manejo y restricción de los especímenes.

• Tareas de apoyo en el área de bioterio (limpieza, alimentación, 
organización y reporte).

• Apoyo en la elaboración y mantenimiento de datos productivos  
y sanitarios del área.

• Apoyo en las actividades de mantenimiento y desarrollo del proyecto 
de compostaje.

VOLUNTARIADO
EN centro pecuario 
y granJA
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VOLUNTARIADO
EN centro pecuario 
y granJA

• Apoyo en el mantenimiento de registros. 

• Apoyo en actividades de mantenimiento de las áreas. 

• Apoyo en los procesos productivos y sanitarios. 

• Apoyo en la modificación y mantenimiento de 
ambientaciones en las áreas asignadas. Esto incluye: 
distribución estratégica de alimento, inclusión o 
recambio de sustratos, madrigueras, lugares de 
descanso, entre otras.

• Ayudar en intervenciones de esquila o baños de los 
animales de granja.

• Informe de las actividades y responsabilidades 
asignadas durante la estancia en el área.

VOLUNTARIADO
EN centro pecuario 
y granJA

VOLUNTARIADO
EN centro pecuario 
y granJA
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Requisitos específicos 
a cumplir en el área
• Requisitos mínimos detallados al inicio del 

documento.

• Formación en carreras afines a la producción 
agropecuaria, instalaciones de animales con fines 
zootécnicos.

• Conocimiento en desarrollo y manejo de registros 
médicos y zootécnicos.

• Carta de recomendación de supervisor o docente 
a cargo de pasantías, internados o voluntariados 
previos.

• Responsabilidad con los animales y los procesos 
asignados.

• Ser proactivos, poder trabajar en equipo y en un 
entorno acelerado.

• Disponibilidad de tiempo, responsabilidad, 
actitud flexible y proactiva para trabajar en 
diferentes ambientes y situaciones.
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En este rol, los voluntarios y voluntarias aprenderán los principios del enriquecimiento
ambiental y las herramientas que se disponen para planificar y ejecutar proyectos de 
investigación de comportamiento animal. 

VOLUNTARIADO EN EL ÁREA
DE COMPORTAMIENTO ANIMAL

Son responsables de ayudar en el programa de análisis comportamental y 
enriquecimiento al realizar las siguientes actividades:

• Apoyo al personal con la creación de 
objetos de enriquecimiento seguros 
y que promuevan comportamientos 
propios de cada especie.

• Investigar, a través de sustentos 
bibliográficos, los diferentes taxones y 
sus comportamientos in-situ y ex-situ.

• Aprender a utilizar el sistema 
operacional BORIS u otros softwares de 
análisis estadístico.

• 
• Aprender a realizar observaciones 

directas e indirectas para elaborar 
etogramas por especie.

• Formular planes de enriquecimiento 
con base en los requerimientos de 
cada individuo.

• Apoyo en el mantenimiento, así como 
la elaboración de inventarios de los 
insumos del área de comportamiento.

• Aplicación de los enriquecedores en los 
distintos recintos según el cronograma 
establecido.

• Generar registros de observaciones 
comportamentales, enriquecedores 
aplicados y generar datos estadísticos 
de los mismos.

• Ayudar a mantener las instalaciones 
limpias y organizadas.

• Informe de las actividades y 
responsabilidades asignadas durante 
la estancia en el área.

VOLUNTARIADO
en el área
de comportamiento 
animal
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• Requisitos mínimos detallados al inicio del 
documento.

• Formación en carreras afines a la biología, con un 
interés en ciencias animales o comportamiento 
animal.

• Carta de recomendación de un docente en el área 
de biología o carreras afines.

•  Interés específico en la conservación de la 
biodiversidad, manejo conductual y ecología de la 
conservación

• Capacidad de trabajar en un ambiente acelerado, 
versátil y en equipo.

Requisitos específicos 
a cumplir en el área
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La principal función del QuitoZoo es rescatar, y rehabilitar especies que llegan a la insti-
tución, como efecto de acciones antropogénicas. El área de rehabilitación para aves es 
un espacio de recuperación y albergue transitorio o permanente para aquellas aves que 
no pueden ser reinsertadas, y pasan a formar parte de la población del zoológico. De 
esta forma, estos animales serán embajadores de sus congéneres silvestres e impulsan 
la educación ambiental, el conocimiento de su rol en los ecosistemas y la formación ciu-
dadana de nuestros visitantes.

• Preparación de raciones de alimento diario.

• Limpieza y desinfección de recintos, insumos 
y espacios de animales alojados en interiores 
y exteriores.

• Apoyo en eventos de manejo y contención 
de los especímenes, cuando se lo requiera.

• Registro diario de peso de cada individuo.

• Monitoreo detallado de los procesos de 
rehabilitación física y conductual, así como 
la evolución de cada individuo.

• Apoyo de eventos de esquimniatría de 
especies que lo requieran.

• Mantenimiento general de las instalaciones 
del área.

Este es un programa de duración temporal con un tiempo máximo de 6 meses, 
en el cual las voluntarias y voluntarios trabajarán en estrecha colaboración con el 
personal de rehabilitación mientras realizan tareas diarias que incluyen, entre otras:

VOLUNTARIADO
EN REHABILITACIÓN DE AVES

VOLUNTARIADO
EN REHABILITACIÓN
DE AVES
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• Registro rutinario de las novedades con los 
individuos, en fichas físicas o digitales.

• Apoyo en las rutinas de ejercicio diario de los 
individuos.

• Placeo y entrenamiento de comportamientos 
médicos voluntarios, bajo las directrices del 
entrenador encargado del área.

• Ayuda con el programa de habituación y 
condicionamiento de otros taxones.

• Ayudar a mantener las instalaciones limpias y 
organizadas.

• Bajo supervisión del médico de turno, ayudar a medicar y realizar chequeos clínicos 
a pacientes.

• Ayudar a procesar y valorar muestras biológicas de los diferentes especímenes.

• Ayudar en procedimientos menores y mayores de los diferentes individuos.

• Preparar reporte de casos, asignados por médico residente y responsable del área.

• Informe de las actividades y responsabilidades asignadas durante la estancia en el 
área.

VOLUNTARIADO
EN REHABILITACIÓN
DE AVES



13VOLUNTARIADO
EN REHABILITACIÓN
DE AVES

Requisitos específicos a 
cumplir en el área
• Requisitos mínimos detallados al inicio del 

documento.

• Formación previa en rehabilitación, cetrería, biología, 
veterinaria o carreras afines.

• Experiencia mínima de 6 meses de práctica en el 
manejo, entrenamiento, cetrería o acciones afines.

• Carta de docente o supervisor de prácticas, estancias 
o trabajos previos.

• Disponibilidad de tiempo, responsabilidad, actitud 
flexible y proactiva para trabajar en diferentes 
ambientes y situaciones.

• Interés específico en la conservación de la 
biodiversidad.
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Esta área es crucial en el QuitoZoo, ya que se ejecuta toda la preparación y distribución 
de dietas para los animales que refugiamos, tomando en cuenta que cada especie tiene 
sus requerimientos específicos. Voluntarios y voluntarias tendrán la oportunidad de co-
laborar con los especialistas en esta área, entender la dinámica, recomendar procesos y 
aportar con diferentes iniciativas que aporten al trabajo en nutrición del QuitoZoo.

Esta es un área fundamental del departamento de Bienestar Animal, 
en la que se cumplen las siguientes funciones:

VOLUNTARIADO
EN NUTRICIÓN

• Preparación de alimentos para animales de 
población y rescate. 

• Mantenimiento del área de nutrición. 

• Asistir en el cumplimiento de procesos que 
garanticen las buenas prácticas de higiene en la 
preparación de alimentos.

• Asistir en el desarrollo de dietas que cumplan con 
los requerimientos. nutricionales/energéticos de 
las diferentes especies que se encuentran en la 
institución.

• Manejo del bioterio.

• Asistencia en la identificación e implementación 
de nuevas estrategias de visualización diaria de 
dietas.

VOLUNTARIADO
EN nutrición
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Requisitos específicos a 
cumplir en el área
• Requisitos mínimos detallados al inicio del 

documento.

• Carta de recomendación de un docente o supervisor.

• Interés específico en la conservación de la 
biodiversidad, cuidado y manejo de alimentos para 
animales. 
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El cuidado animal en el QuitoZoo es una obligación y motivación diaria, para brindar 
calidad de vida a aproximadamente 600 individuos que se mantienen 
en este centro de rescate. 

Contamos con un equipo de profesionales en medicina veterinaria, biología, 
manejo de fauna, entre otras especialidades indispensables para asegurar atención 
eficiente a los animales, y tener el apoyo de voluntarios y voluntarias en cualquier 
área disponible dentro de este programa significa un respaldo directo a las diversas 
especies que albergamos, ya que el trabajo en equipo es un aspecto fundamental 
de nuestra labor diaria.

Abrir las puertas a la comunidad para contar con su colaboración desde diferentes 
espacios, proyectos y programas es una prioridad del QuitoZoo y un factor 
indispensable para afianzar y fortalecer la misión de esta institución.

Más información

Nicole Ormaza
Veterinaria Residente

QuitoZoo

+593 99 989 0442
normaza@quitozoo.org


